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Thank you very much to invite us. | really think this is a very nice initiative and very important for our
environment, so we really appreciate to be part of the group. One of the questions that we have, definitely,
we will see water recycling for irrigation, and also for flushing. But one of the areas that we are also very
interested is for our cooling towers because we have very big plan, but we have one concern in terms of
the quality of the water that your recycling water might be, so it would be important for us to know in

advance what is the parameter of your recycled water. This is one of the questions that we have.

DE  REVNMEEEE 0 R RERBEXKERERIZBEBNIER » HMAREKE

BEIOMABPH—8  BMASESABEKERRIL  PRMAE  BEP—EHME
B ZR/BEKERSENK » FPIEGKREEE - BINPIERE LB EKEKE
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BEIRREAT :

| wanna ask a question about water differences. At the moment, it is set as 85% of the price of potable

water, right? But what | am interested is, is this percentage gonna remain the same for the ten-year

period?
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RREETE  ASNEZ SEENEER : 21/02/2013
BT SEEESE FTEBMEAE X F RET R TBRES
BlEEESIZINEE

| think one more quite important issue is, what are the range of the recycling water quality the recycling
plant is going to maintain? So we need to know the range of the water quality because we are in the

design stage. We really need to know the water quality which will be supplied that we can specify all our

equipment to cope with that.
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B - B/ E FTEKE « VPE JFEERE
FAEARRAS :

In the future, because we will do the Parisian, what we call the partial number 3, and we are already
taking into consideration the existence of water recycling so that's why policies like irrigation, and also
even for flushing, it will... the flushing really depends on the design, because we have the hotel side,
the podium, so this really is now under study with the designers. But, in fact, they are already aware of
your plan. And really the question that we are considering is what dimension, in terms of the cooling
tower, because we want to make sure, definitely, we might have this option but we want to make sure
the things are functioning. And then | was thinking because | remembered, with Irene, we met already
two years ago, when we started this process, we give some estimates on that time, but | think it's time to
refresh, because now with the new partials coming and the new properties, it's very important from your
side, when you do the design, you really know what is the exact capacity that you are able to provide to
us? | think this is one of the keys, that parameters and the volume. And also from another side, from our
perspective, we also want to know, just imagine, that you cannot provide us with water recycling, you

have any other option that you can provide to us? Are you able to switch to potable water or?

Because as you know also, in terms of space, like when we are in the upstream for us to have a kind of
small tank when we do the water recycling reservoir, like you do for the potable water, so we are also
considering how much would be the volume of the tank? ... that we should do some kind of safety
storage for our recycling water. So there are some things that need to be thought, and from our side,
yes, we are preparing already, especially for the future partials. For the existing ones, irrigation is easy,
flushing is quite hard for the moment because we don't have the things separated. Cooling tower? We
might think about it. So... existing, definitely irrigation, but for the others, we will try as much as we can
to cover. And | think it will be important for us to know in advance from your side because today is an
open meeting, you are setting us what are your thoughts. But if in the future, it's become regulated and
mandatory, it's better we know in advance what are the rules of the game because then we make sure
that we are all working on the right direction. So this is important for us if you can let us know in advance

what could be the future trends for us to make sure, now from the design stage, we do the things in the

correct way, and even we can push some things.
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Prefacio

O aproveitamento da dgua reciclada é uma das linhas gerais do “Programa de Poupanca de
Agua em Macau” Tendo em conta que o aproveitamento da agua reciclada constituird um marco
importante no desenvolvimento do regime de gestao dos recursos hidricos de Macau, a concretizagao
do objectivo do plano respectivo e o aperfeicoamento do regime de gestdo devem contar com a
participacdo dos sectores sociais. Por isso, o Grupo de Trabalho para a Construcdo de uma Sociedade
Economizadora de Agua (adiante designado por Grupo) realizou uma consulta publica sobre 0 “Plano
de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-2022)" durante o periodo de 6 de Janeiro a
28 de Fevereiro de 2013.

Com vista a elaborar de forma cientifica e sistemdtica o plano a longo prazo de desenvolvimento
da 4dgua reciclada em Macau, em 2011, o Governo incumbiu CPG Consultants Pte. Ltd de fazer o
“Estudo sobre o Plano Director de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau”. Com o objectivo
de recolher as opinides publicas para elaborar o texto para consulta publica sobre o Plano de
Desenvolvimento da Agua Reciclada, antes do lancamento oficial da consulta publica, o Grupo
realizou a sessao de apresentacao do Relatoério do Estudo sobre o Plano Director de Desenvolvimento
da Agua Reciclada em Macau onde aproveitou a oportunidade para reunir de forma preliminar
as opinides da sociedade. O Grupo introduziu ainda a sociedade o conteldo deste Relatério do
Estudo através de actividades promocionais, exposicdo escolar itinerante, internet, entre outros, o
que permitiu aos sectores sociais terem mais conhecimentos sobre a experiéncia da exploracao e
aplicacdo da agua reciclada no mundo e o projecto viadvel do desenvolvimento da dgua reciclada
em Macau, além disso, impulsionou a discussao dos assuntos respectivos, ouvindo e recolhendo as
opinides do publico e dos sectores relacionados.

Consolidando o resultado do respectivo estudo e as opinides preliminares da sociedade, o
Grupo elaborou o texto de consulta publica para o “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada
em Macau (2013-2022)" e lancou esta consulta publica com prazo de 54 dias. Os destaques do texto
desta consulta publica foram divulgados pelo Grupo através das seguintes actividades: sessdes
publicas, sessdes ao sector profissional, sessées aos utentes do Campus da Universidade de Macau
na Ilha de Hengqgin e aos moradores da habitagdo publica de Seac Pai Van, radio, programas de
actualidade de televisao, visita ao Conselho Consultivo de Servicos Comunitarios, etc., com a intencao
de disponibilizar canais diferentes para receber as opinides dos sectores sociais sobre o Plano de
Desenvolvimento da Agua Reciclada.

Durante o prazo de consulta publica, os sectores sociais manifestaram sugestdes relativas a dgua
reciclada no ambito de estratégia de desenvolvimento, gestdo de operacao, finalidade, monitorizacao
de qualidade de agua, tarifa, etc.,, bem como expressaram as preciosas opinides para optimizar o
“Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-2022)". As opinides expressas nesta
consulta publica sdo positivas e concordam com a exploracdo de dgua reciclada que consegue
estimular a transformacédo de Macau numa sociedade economizadora de dgua. A participacdo activa
dos sectores sociais na consulta publica reflectiu ainda o apoio e a atencdo do publico aos trabalhos

de proteccdo ambiental e conservacdo de dgua.




Com o intuito de publicar o resultado da referida consulta publica e os trabalhos de

acompanhamento do Grupo, depois de terem sido organizadas, compiladas e analisadas as perguntas,
opinides e sugestdes recebidas na consulta publica, foi elaborado o “Relatério da Consulta Publica
sobre o Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-2022)", no qual sao citadas as
respostas as opinides publicas, explicacdes e revisdo do plano respectivo, de maneira que permita ao
publico saber todas as opinides dos sectores sociais relacionadas aos assuntos discutidos.

Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau

Grupo de Trabalho para a Construcido de uma Sociedade Economizadora de Agua

Lancamento do “Programa de
Poupanca de Agua em Macau”

Tendo sido ouvidas as opinides dos sectores sociais, foi

{

publicado 0“Programa de Poupanca de Agua em Macau'’,
no qual foi apontada a exploracédo e aproveitamento dos

recursos hidricos nao convencionais, que faz parte das
linhas gerais deste Programa. Estudo sobre o Plano Director de
Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau
Uma instituicdo de pesquisa fez uma andlise e avaliacdo
abrangente sobre o modelo e a escala da exploracéo e
aproveitamento da dgua reciclada em Macau nos préximos

10 anos, e, consoante a situacao real de Macau, levou a cabo
a proposta de desenvolvimento.

2012.9 - -
- Recolha preliminar de opinides
2012.12

O relatério do estudo tematico serve de ponto de

partida para os trabalhos do plano de desenvolvimento

da é4qua reciclada, que foi apresentado ao publico via
canais diferentes, com vista a ouvir e recolher as opinides

apresentadas pelos publico e sectores interligados. 201 ?'1 6 Consulta piblica
2013.2.28

Consolidando o resultado de estudo e as opinides
preliminares da sociedade, foi elaborado o texto para a

consulta publica do “Plano de Desenvolvimento da Agua
Reciclada em Macau (2013-2022)".




Aictividades para a Consulta Pablica >
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Com o objectivo de ouvir amplamente as opinides e sugestdes dos quadrantes sociais sobre o
texto para a consulta publica do “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-
2022)" o Grupo esforcou-se por apresentar ao publico o texto de consulta de forma diferente, e abriu
muitos canais para recolher as opinides das comunidades diferente, a fim de reunir ideias para lancar
mais medidas inovadoras para elaborar um plano adequado ao desenvolvimento da dgua reciclada

de Macau nos proximos 10 anos.

No prazo de consulta publica, o texto e as brochuras sobre a consulta publica do “Plano de
Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-2022)" chegaram ao publico, as associacoes
sociais, aos sectores envolvidos, as associacbes profissionais, etc. Estes texto e brochuras foram
colocados ainda nos locais determinados para o publico, e, estiveram também disponiveis para
descarregar na pagina electronica do Grupo. Para além disso, no inicio do prazo de consulta publica,
o Grupo enviou as brochuras sobre o texto de consulta publica a todas as familias de Macau e,
divulgou as informacgdes relativas a consulta publica através dos anuncios publicitdrios no radio e
dos painéis, com o propdsito de incentivar 0s sectores sociais a expressarem activamente opinides

preciosas sobre o plano de desenvolvimento da dgua reciclada.

O Grupo realizou cinco sessdes para receber as opinides no periodo de consulta publica, a
saber: duas sessdes publicas, uma sessdo ao sector profissional, uma sessdo de consulta para os
utentes do Campus da Universidade de Macau na Ilha de Henggin e, uma sessédo de consulta para
os moradores da habitacao publica de Seac Pai Van. Estas sessdes contaram com a participagdo dos
seguintes representantes: sector da engenharia, associa¢cdes de proteccdo ambiental, associacdes
juvenis, instituicdes universitarias, sector da gestdo imobilidria, sector hoteleiro, e publico. Durante as
sessdes, a Coordenadora e os membros do Grupo trocaram ideias com os sectores sociais e ouviram
asopinides deles no ambito da estratégia de desenvolvimento da dgua reciclada, gestédo de operacao,
instalacdes de redes de distribuicdo, zona de abastecimento, utilizacado, entre outros. O Grupo visitou
ainda ao Conselho Consultivo de Servicos Comunitarios para escutar os seus comentarios. Além do
mais, o Grupo assistiu ao “Féorum” do Radio Ou Mun Tin Toi e ao programa televisivo “Call in Macau”,

para ter uma discussdo com o publico sobre o futuro plano de desenvolvimento da dgua reciclada,

recebendo os comentarios publicos através dos diversos canais.




Durante a realizacdo da consulta publica, o Grupo nédo sé reuniu os comentarios manifestados

pelos sectores sociais sobre o plano de desenvolvimento da dgua reciclada, mas também divulgou as
informagodes da dgua reciclada ao publico com o intuito de melhorar o seu conhecimento na drea da
dguareciclada através das actividades realizadas na consulta publica, foi porisso que foram colocados,
em cada sessao da recolha de opinides, os stands de jogos e painéis cujos temas relacionados com a
dgua reciclada, bem como o modelo sélido do sistema de reciclagem da dgua com explicacdo dada
pelos especialistas, de modo a transmitir as informacodes respectivas aos cidadaos de forma diferente.
O Grupo demonstrou também o esboco do plano de desenvolvimento da dgua reciclada e o modelo
sélido do sistema de reciclagem da dgua, quando assistiu ao programa televisivo “Macau News File”,
e ao “Sik Sik Soeng Gwaan” que é parte integrante do programa televisivo “Good Morning Macau”, de
maneira que aumente o conhecimento do publico em termos de destaques do texto de consulta

publica, recolha de efluente final, processo produtivo, e utilizacdo de dgua reciclada. Na tabela 1, séo

apresentadas as actividades realizadas pelo Grupo no prazo de consulta publica.
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Tabel y
Actividades para a consulta publica sobre 0 “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-2022)"

6 de Janeiro

Conferéncia de imprensa

A partir de 7 de Janeiro

Envio de folhetos promocionais a populacdo de Macau por correio

11 e Janeiro

Assistir ao “Férum” do Radio Ou Mun Tin Toi

13 de Janeiro

Sessdo publica (Rotunda de Carlos da Maia)

15 de Janeiro

Assistir ao programa televisivo de Macau Lotus “Call in Macau”

16 de Janeiro

Sessdo ao sector profissional (Sala de Convencdes do Centro de Ciéncia de
Macau)

18 de Janeiro

Assistir ao programa televisivo “Macau News File” para apresentar o texto de
consulta publica

22 de Janeiro

Visita ao Conselho Consultivo de Servicos Comunitarios para apresentar o
texto de consulta publica

24 de Janeiro

Assistir ao programa televisivo da TDM “Sik Sik Soeng Gwaan” para
demonstrar o modelo sélido do sistema da reciclagem de agua

30 de Janeiro

Sessdo de consulta para os utentes do Campus da Universidade de Macau
na llha de Henggin

3 de Fevereiro

Sessédo publica (Jardim Cidade das Flores em Taipa)

21 de Fevereiro

Sessao especial aos hotéis no Cotai Strip

-

24 de Fevereiro

Sessao de consulta para os moradores da habitacao publica de Seac Pai Van

J




Estatistica sobre as opinides da consulta pablica

A consulta publica sobre o “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-
2022)" terminou em 28 de Fevereiro de 2013. No prazo da consulta publica, o Grupo recebeu 252
perguntas e opinides distribuidas nos 113 textos, as quais foram enviadas via sessdes da recolha de

opinides, carta, e-mail, telefone, fax, jornais, etc.

Para uma boa desmonstracao aos sectores sociais, as perguntas e opinides expressas por cada
individuo no prazo de consulta publica para o Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada foram

organizadas e analisadas pelo Grupo segundo 0s seguintes trés pontos: “canais de recepcao’, “grupos

diferentes” e “assuntos discutidos” e, os dados estatisticos sdo apresentados no presente relatério de

consulta publica.

l. Opinides recebidas através dos canais diferentes

No prazo de consulta publica, o Grupo recebeu as opinides de cidadaos através dos diversos
canais, nomeadamente, sessdes da recolha de opinides, programas de actualidade na televisdo e
no radio, correios, e-mail, telefone, fax e editorial. Foram recebidos 113 textos, entre eles, 86 textos
entregues pelos sectores sociais nas sessdes da recolha de opinides, correspondente a 76%. Verificou-
-se que as actividades interactivas para a recolha de opinides podiam incentivar a participacdo do
publico na consulta publica sobre o “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-

2022)", e ajudar o Grupo a recolher as opinides publicas.

@ Quantidade das perguntas e opinides recebidas através dos canais diferentes

Origem de perguntas e opinides Quantidades (textos)
Sessoes da recolha de opinides 86
Escrita (incluindo carta, e-mail e fax) 13
Editorial (incluindo conferéncia de imprensa) 10
Telefone 4

Total 113




@ Percentagem da origem de perguntas e opiniées (dos canais de recep¢do)

4%

® Telefone (4%)

Editorial (incluindo conferéncia de imprensa) (9%)
® Escrita (incluindo carta, e-mail e fax) (11%)
® Sessoes da recolha de opinides (76%)

ll. Opinides de grupos diferentes

Os grupos que levantaram perguntas e opinides na consulta publica sdo classificados por 5

nou

categoria: “publico’, “associacdes sociais e sectores interligados’, “Conselho Consultivo de Servicos
Comunitarios’, “Média e editorial” e "Servicos publicos”. Apresenta-se na tabela 3 a quantidade das

perguntas e opinides dos ditos grupos.

Segundo a tabela 3, 0 “Publico” representa a maior fatia dos grupos participantes nesta consulta
publica, que tinha enviado 99 perguntas e opinides distribuidas nos 53 textos através dos diversos
canais, correspondente a 40% e 47%, respectivamente. As “Associacdes sociais e sectores interligados”

ficam no segundo lugar, que tinham enviado 104 perguntas e opinides distribuidas nos 36 textos,

correspondente a 41% e 32%, respectivamente.




@ Quantidade das perguntas e opinides de grupos diferentes

Quantidade (textos) (pergs::a:t:adss;iées)
Publico 53 99
Associacdes sociais e sectores interligados 36 104
Conselho Consultivo de Servicos 3 29
Comunitarios
Média e editorial 10 18
Servicos publicos 1 2
Total 113 252
@ Percentagem da origem de perguntas e opinides (dos grupos)
1%
Servicos publicos (1%)
Média e editorial (9%)
47% Conselho Consultivo de Servicos Comunitarios (11%)
AssociagOes sociais e sectores interligados (32%)

Publico (47%)



[1l. Assuntos discutidos de opinides

O texto para a consulta publica do “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau

(2013-2022)" tem como meta definir o rumo do desenvolvimento da dgua reciclada em Macau a
ser seqguido nos proximos 10 anos. O texto vem introduzir o plano a longo prazo sobre a politica da
dgua reciclada em Macau, cujo conteddo compreende: finalidade, zonas de abastecimento, layout
de sistema, estratégias de desenvolvimento, gestao de operacao, objectivo de plano, entre outros. As
opinides valiosas nas areas diferentes expressas pelos sectores sociais no prazo de consulta publica
servem de base da andlise estatistica e, foram classificadas por 12 categorias de assuntos discutidos
(classificacdo preliminar de assuntos). Demonstram-se na tabela 4 as categorias de perguntas e

opinides da classificacdo preliminar.

Entre as perguntas e opinides recebidas, o assunto respeitante ao “operacao e gestao” (incluindo
modelo de operacdo das empresas de dgua reciclada, supervisdo as empresas de abastecimento
de 4gua reciclada, medidas para garantir o abastecimento estdvel de &dgua reciclada, etc.) constitui
a maior parte, representando 23% (58 perguntas e opinides). O assunto respeitante a “estratégia
de desenvolvimento” (incluindo decurso da construcao das estacdes de dgua reciclada, instalacdo
de canalizacdo, ampliacdo das zonas de abastecimento, etc.) constitui a segunda maior parte,
representando 22% (56 perguntas e opinides). O conjunto das perguntas e opinides destes dois

assuntos ocupa aproximadamente a metade da quantidade total de opinides.

|lr

A par disto, as opinides relativas a exploracao de agua reciclada baseadas no “aspecto globa
ocupam o terceiro lugar (29 opinides, correspondente a 12%), entre elas, 25 opinides a favor (86%) e

4 opinides contra (14%).

Opinides referentes ao “investimento de projecto” representam 8% (21 perguntas e opinides),
a “qualidade de dgua” 6% (16 perguntas e opinides), a “finalidade” 5% (12 perguntas e opinides), a

“sensibilizacdo” 5% (12 perguntas e opinides). As restantes opinides sao relacionadas com “outras

"ou nou " ou

dguas alternativas’, “tarifas’, “sistema de abastecimento de dgua’, “objectivo de plano”e “outros”.




Os dados estatisticos acima expostos demonstraram que, 0s sectores sociais concordavam

geralmente com o aproveitamento da dgua reciclada que era uma politica a longo prazo para ajudar
a melhorar o uso eficiente da d4gua de Macau e estimular a conservacao de agua. Foi verificado
também o suporte dos sectores sociais ao Governo na implementacao do referido plano. A maioria
dos comentadores esteve atenta a construcao das infra-estruturas de dgua reciclada, ao processo da
ampliagdo do ambito de utilizacao, e a criagdo do regime de gestdo. Eles sugeriram ainda diversos

comentarios para o aperfeicoamento de plano.

@ Percentagem dos assuntos levantados pelas perguntas e opinides consultivas

Objectivo de plano ° Qualidade de dgua

0,
2%, , ¢ %) (6%)

Sistema de abastecimento de ° Investimento de projecto

dgua (8%)
(3%)
5% Opinido baseada no aspecto
o Iavifas ® global
6% (4%) (12%)
® Outras dguas alternativas Estratégia de desenvolvimento
(4%) (22%)
8%
° Sensibilizacdo Operagdo e gestdo
(5%) (23%)
® Finalidade Outros

(5%) (6%)




@ Assuntos levantados pelas perguntas e opiniées consultivas

Assuntos discutidos

Quantidade (opinides)

Percentagem (%)

Operacao e gestao 58 23%
Estratégia de desenvolvimento 56 22%
Opinido baseada no aspecto global 29 12%
Investimento de projecto 21 8%
Qualidade de 4gua 16 6%
Finalidade 12 5%
Sensibilizacdo 12 5%
Outras dguas alternativas 11 4%
Tarifas 11 4%
Sistema de abastecimento de dgua 7 3%
Objectivo de plano 5 2%
Outros 14 6%

Total 252 100%




Com base nas categorias da classificacdo preliminar, os assuntos levantados pelas perguntas e

opiniées foram classificados de forma avancada por 31 tipos (classificacdo avancada), os quais sdo

apresentados na tabela 5.

Tabela
Assuntos particulares levantados pelas perguntas e opinides consultivas

Classificacdao Avancada

Quantidade (perguntas
e opinides)

Operagao e gestao 58
Medidas para garantir o abastecimento estavel de dgua reciclada 30
Modelo de operacao 13
Revisdo e elaboracao de leis e regulamentos 6
Cooperacdo com a empresa de abastecimento de dgua canalizada 4
Mecanismo de supervisao 3
Comentérios e melhoria 2
Estratégia de desenvolvimento 56
Infra-estruturas e o seu processo de construcao 40
Medidas incentivas 10
Voluntariedade e obrigatoriedade 4
Modelo de desenvolvimento 1
Cooperacéo regional 1
Opinido baseada no aspecto global 29
A favor 25
\ Contra 4
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Investimento de projecto 21
Custo-beneficio 9
Orcamento e supervisao 6
Obrigacgao 4
Orcamento 2
Qualidade de dgua 16
Padrdo 11
Seguranca 5
Finalidade 12
Finalidade 12
Sensibilizacao 12
Sensibilizacao 12
Outras aguas alternativas 11
Agua do mar 6
Agua pluvial 2
Aguas residuais domésticas 3
Tarifas 11
Tarifa de agua 9
Contador 1
Férmula de célculo 1
Sistema de abastecimento de agua 7
Disposicéao geral 5
Delimitacao 2
Objectivo de plano 5
Necessidades de dgua 5
Outros 14
Outros 14
Total 252




Respostas as opinides da consulta pablica

Os sectores sociais ndo so participaram activamente nesta consulta publica, expressaram
também ideias, tanto para responder aos temas em termos de dgua reciclada como para aperfeicoar
o0 “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-2022)". Com o objectivo de dar a
conhecer os resultados de estudo e a perspectiva governamental em relacdo aos temas respectivos,
depois de terem sido organizadas e classificadas as perguntas e opinides da classificagdo preliminar,
o Grupo deu as seguintes explicacdes e repostas aos assuntos de consulta, que foram ordenados por

ordem decrescente do grau de aten¢do do publico.

l. Operacao e gestao

1. Modelo de operacao

(1) Como sao a construcao e a operacao das estacdes da dgua reciclada? Havera empresa de
abastecimento da dgua reciclada no futuro? As tarifas da agua reciclada serdo recebidas

pelo Governo ou pelo operador?

O sistema da agua reciclada consiste em duas partes: a producao e o abastecimento. Ambas as
partes serao feitas por operadores diferentes. Por um lado, o Governo vai executar em breve a obra
de melhoramento das existentes Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais (ETARs), para garantir
a qualidade padrao das origens de dgua reciclada. Por outro lado, o Governo vai fazer um concurso
para escolher operador qualificado que ird prestar e vender um servico estavel de abastecimento de

dgua reciclada aos consumidores.

A definicdo do conceito sobre o sistema de cobranca da conta de &gua reciclada estd agora
em curso, mas se baseia no conceito do existente sistema da agua canalizada, melhor dizendo,
o operador do servico de abastecimento da dgua reciclada receberad primeiro as tarifas da agua

reciclada e depois entrega-las-a ao Governo.

(2) Qual é arelacdo entre o Governo, as estacdes da agua reciclada e as ETARs? Se havera mais

de duas empresas de abastecimento da dgua reciclada no futuro, como é a colaboracao

entre as empresas de abastecimento de dgua?
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A &gua reciclada é a dgua reutilizdvel derivada das &guas residuais urbanas, especialmente
tratadas e com qualidade correspondente as normas de seguranca de agua, isto significa que o

efluente final das ETARs é a origem de dgua reciclada.

A colaboracdo mutua entre a empresa de abastecimento da dgua reciclada e a empresa de
abastecimento da dgua canalizada ajuda a garantir um abastecimento ininterrupto do sistema de
dgua reciclada. O Governo vai actuar como coordenador geral entre os operadores para garantir
um abastecimento de dgua seguro e estavel, ao mesmo tempo, incentivar o sector empresarial a
concretizar o principio de prestar servico conveniente aos consumidores. No futuro, o Governo

continuara a escutar as opinides da sociedade na area respectiva, e cooperar com os operadores.

2. Medidas para garantir o abastecimento estavel de agua reciclada

(1) Como é a monitorizacao de qualidade de agua? Quais sao as medidas de contingéncia?

Havera mecanismo de notificacdo para o abastecimento anormal de dgua?

O padrdo da qualidade de agua reciclada de Macau foi estabelecido de acordo com os valores
dos paises avancados como a Austrélia e Singapura, pois, o valor do padrdo é relativamente elevado.
Algunsvaloressaosemelhantesaosvaloresdaqualidade de dguacanalizada. O Governovaiestabelecer
e executar um mecanismo de monitorizacdo multipla para garantir a dgua reciclada com qualidade
correspondente aos padrdes de seguranca. Este mecanismo de monitorizacao inclui a monitorizacao
em tempo real da producdo de dgua reciclada do operador, tanto de cada processo produtivo da
dgua reciclada como da qualidade de dgua durante o decurso de abastecimento, incluindo também
a "“recolha de amostras no mesmo ponto” efectuada pelos operadores e entidades supervisoras
governamentais (por exemplo, Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais, Servicos de Saude,
etc.), a fim de monitorizar todo o processo produtivo e o servico de abastecimento de dgua reciclada.
Caso se encontrarem problemas, designadamente, qualidade da dgua reciclada néo correspondente
ao padrao, quantidade insuficiente de dgua, etc., serd accionado imediatamente o "mecanismo do
abastecimento de dgua canalizada” para assegurar o servico satisfeito de abastecimento de dgua. Se
houver anormalidade no abastecimento de dgua por causa da ruptura de tubo ou por outras razdes, a
empresa de abastecimento dgua reciclada precisara de fazer a notificacdo imediata. Este mecanismo

de notificacdo serad semelhante ao existente mecanismo para o servico de dgua canalizada.




(2) Se existir erro de ligagdo no apartamento vizinho, o meu apartamento serd afectado com
este erro? Quem se deve responsabilizar pelo erro de ligacdo de tubos ou pelo uso incorrecto

da agua reciclada?

A dqua reciclada vai ser abastecida pelas canalizagdes de cor pUrpura, as quais sao separadas
com as canalizagdes para agua canalizada, sem qualquer ligacao entre elas. Além disso, os tubos
de dgua reciclada no interior de prédios sao feitos de PVC ou PPR, mas os tubos de dgua canalizada
na maioria dos prédios existentes sdo feitos de metal, consequentemente, encontra-se dificuldade
na tecnologia de ligacdo entre estes dois tipos de tubos. Por isso, reduzir-se-a significativamente
a possibilidade de ligacdo cruzada. Com a finalidade de assegurar melhor o uso de dgua reciclada
no sector doméstico, o Grupo vai prestar aos utentes servico de inspeccao para garantir a ligacdo

correcta de tubos.

No caso de ligacdo errada de tubos, a pessoa responsavel terd de assumir a responsabilidade
causada pelos erros de ligacdo de tubos. Entretanto, no futuro, visto que a pressao de dgua canalizada
serd um pouco superior a pressao de agua reciclada, vdo ser instaladas valvulas de retencdo na
tubagem publica de abastecimento de dgua. O conjunto destas medidas pode evitar efectivamente

impacto aos outros apartamentos provocado pela ligacdo errada de tubos no interior de prédio.

(3) Terd em consideracdo a coloracao de dgua reciclada para melhorar a identificacdo?

No prazo inicial, o estudo da exploracdo de &gua reciclada ja pensou em conferir cor ndo
prejudicial a saude humana a 4gua reciclada, para facilitar a distincdo entre a dgua reciclada e a
dgua canalizada. No entanto, se a dgua reciclada for colorida, ndo apenas vai ser restrita a aplicacao
dela, serd também baixado o grau de aceitacdao de agua reciclada pelos cidadaos (por exemplo,
sera provavel que os cidaddos e turistas nao aceitem as aguas coloridas que se destinam ao uso

paisagistico). Deste modo, ndo é adequado conferir a cor a dgua reciclada. Contudo, o Grupo esta a

estudar se conseguir distinguir a dgua reciclada e a dgua canalizada através do teste reagente.
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|l. Estratégia de desenvolvimento

(1) Propde-se que seja obrigatdria a instalacdo de condutas duplas em todos os prédios novos.

Visto que a agua reciclada é a coisa nova em Macau, o Governo vai ampliar gradualmente
as zonas de abastecimento de acordo com as estratégias previstas no “Programa de Poupanca de
Agua em Macau’, nomeadamente, a implementacdo do projecto-piloto e o principio de “primeiro o
facil depois o dificil”. No infcio do desenvolvimento de dgua reciclada, estimulamos a instalacdo da
tubagem de dgua reciclada nas construcdes de Macau. No futuro, consoante as necessidades sociais,
o Governo considerard aplicar leis e regulamentos que obriguem a instalacdo de canalizagdes de

agua reciclada nas construgdes novas.

(2) Propde-se que ainstalacdo de canalizagdes para agua reciclada seja realizada em conjunto
com a execucao das obras de grande escala no territério, e que o Governo possa lancar
medidas incentivas para os proprietarios interessados em instalar as canalizacdes para dgua

reciclada, para acelerar a generalizacdao do uso de dgua reciclada.

Tal como ja foi referido anteriormente no texto para Consulta Publica do “Plano de
Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-2022)" o Governo deve aproveitar o momento
de exploracdo terrestre para instalar as redes de distribuicdo de dgua reciclada, quer isto dizer que,
sejam colocadas as canalizagdes para dgua reciclada em simultaneo com a execucdo das outras
obras, para que os utentes puderem consumir a dgua reciclada quando estiver disponivel o seu
abastecimento. Actualmente, o Governo ja colocou as condutas duplas na habitacdo publica de Seac
Pai Van e no novo campus da Universidade de Macau na llha de Henggin, para permitir o futuro uso

de dgua reciclada quando as estacdes de dgua reciclada entrarem em funcionamento.

O uso de agua reciclada é parte integrante do projecto de protec¢ao ambiental de Macau. Os
sectores sociais devem contribuir para a proteccao ambiental. De acordo com o texto de consulta

publica, a tarifa de dgua reciclada a fixar deve ser 85% da dgua canalizada, com o objectivo de

incentivar a utilizacdo de dgua reciclada através da alavanca econdémica.




(3) Propde-se que o Governo dé prioridade ao estimulo ao uso de dgua reciclada nos grandes

hotéis de Macau.

Os estabelecimentos de jogo de grande escala consomem uma grande quantidade de agua.
Entre eles, as instalagcdes na zona do Cotai representam uma fatia maior do consumo, cujas gestéo
profissional e riqueza financeira proporcionam as melhores condi¢cdes para promover a utilizacdo de
dgua reciclada. A promocdo de uso da dgua reciclada na zona acima referida é uma das medidas mais
eficazes para melhorar o uso eficiente da dgua e controlar o ritmo répido do acréscimo do consumo
de dgua no sector mencionado, sendo também uma medida favoravel a melhoria da imagem da
cidade verde e turistica de Macau. O Governo vai incentivar a utilizacdo de dgua reciclada nos

seguintes trés aspectos:

1. Osestabelecimentos de jogos de grande escala na mencionada zona, cuja parte das instalacdes
de hardware é equipada com condutas duplas de abastecimento de agua, séo considerados
alvos da promocado do uso de dgua reciclada. O Governo vai lancar promogdes para incentivar a
utilizacdo de dgua reciclada nestes estabelecimentos, especialmente nas instalacdes equipadas
com o sistema dual de abastecimento de dgua, designadamente, promogado sobre a construcao

dos ramais de ligacdo as redes prediais, etc;

2. O Governo vai promover e estimular a instalacdo de condutas duplas nos estabelecimentos
de jogo de grande escala, cujo design arquitectonico ou processo de avaliacdo do plano de
construcdo estd ainda em curso, para que os utentes puderem consumir a dgua reciclada

quando estiver com condi¢des no futuro;

3. O Governo vai fazer leis e requlamentos que obriguem a instalacdo do sistema dual de

abastecimento de dgua nos casinos gigantes.

(4) Propode-se que o Governo utilize a 4gua reciclada para fins publicos (irrigacdo de plantas,
lavagem de ruas, instalagdes sanitdrias), assim servindo de modelo, e que o Governo deva

iniciar mais cedo o plano de desenvolvimento da utilizacao de dgua reciclada nos bairros

antigos de Macau.
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A 4gua reciclada, no primeiro lugar, vai ser utilizada pelo Governo para fins publicos com o
objectivo de servir de modelo. Porém, dado que as instalagdes publicas para a utilizacdo de
dgua estdo localizadas em toda as zonas de Macau, encontram-se as seguintes delimitacdes na
colocagdo das canalizagdes para dgua reciclada nos bairros antigos: alta densidade populacional,
espaco estreito, redes subterraneas complicadas que contém varias redes, designadamente, redes
de abastecimento e drenagem de dgua, redes de electricidades e de telecomunicagoes, etc. Com
referéncia as experiéncias das regides vizinhas no desenvolvimento da descarga sanitaria com agua
do mar, durante o reordenamento dos bairros antigos, ou durante a fase da elaboracdo do projecto
de obras de grande escala, o Governo vai comunicar intensamente com os servicos relacionados
e empenhar-se-4 em concretizar a execucado da instalacdo das canalizacdes de dgua reciclada em
simultdneo com as outras obras, com a finalidade de alargar as zonas de abastecimento de dgua

reciclada até aos bairros antigos.

(5) Propde-se que o Governo de Macau venda a dgua reciclada as regiées no Delta do Rio das
Pérolas, no sentido de promover a dgua reciclada por meio de cooperacao regional e resolver

o desafio no ambito do abastecimento de dgua.

"As aguas de Guangdong e de Macau vém do mesmo rio’", pois, a cooperacao regional nos
assuntos de recursos hidricos tem um significado importante para Macau. Ao longo dos anos, através
da cooperacéo regional, o Governo tem mantido contacto estreito com os organismos de recursos
hidricos da China para executar conjuntamente as obras hidraulicas e manter uma cooperagao nos
assuntos hidricos, de maneira que seja assegurado o abastecimento de dgua a Macau e as regides
do trecho inferior do Rio Oeste. Todavia, a 4gua reciclada de Macau néo reline condicdes para ser
vendida ao exterior porque esta dgua esta ainda na fase inicial de desenvolvimento em Macau. Além
disso, a quantidade limitada de producao e o custo de producdo de dgua reciclada que é geralmente
superior ao custo de dgua canalizada fazem com que a dgua reciclada de Macau falte de concorréncia

no mercado.

De facto, além da venda de dgua reciclada ao exterior, podemos também promover ao exterior a
ideia e a tecnologia da reciclagem e aproveitamento da dgua durante os encontros, designadamente,
intercambio de tecnologia, etc., para estimular as provincias e cidades do Interior da China
a explorarem a agua reciclada através da cooperacédo regional, de tal forma que seja construida

conjuntamente uma sociedade economizadora de dgua.




[1l. Investimento de projec

(1) Serd o Governo que se responsabiliza pela instalacdo de redes de distribuicdo de agua

reciclada?

O Governo vai fazer um concurso publico para escolher operador qualificado que ird prestar
e vender um servico estavel de abastecimento de agua reciclada aos consumidores. Este operador
serd responsavel pela instalacao e manutencao de canalizagcdes publicas para dgua reciclada. Os
construtores de prédios deverdo contratar empresa qualificada da drea da engenharia que serd
responsavel pela instalacao de canalizagdes de dgua reciclada no interior de prédios. Este caso é

semelhante a construcdo e manutencdo das canalizagdes de dgua canalizada no interior de prédios.

(2) Propode-se que seja desnecessario aplicar a tecnologia de osmose inversa na agua reciclada
que vai ser usada na rega de espaco verde, na descarga sanitaria e no uso paisagistico, em

virtude do alto custo desta tecnologia.

A osmose inversa é uma tecnologia avancada para separar a 4gua e as particulas através da
filtracdo por membrana, cujo custo leva em consideracao a qualidade de dgua a ser tratada, a
qualidade de dgua produzida, o tipo de membrana, a quantidade de dgua a ser tratada, etc. Com a
generalizacdo da tecnologia da osmose inversa, o custo desta tecnologia vird a reduzir gradualmente.
Apesar disto, o Governo vai executar a obra de melhoramento da ETAR de Coloane para melhorar
a qualidade do efluente final, a fim de reduzir o custo da osmose inversa. A tecnologia da osmose
inversa consegue ainda produzir a 4gua reciclada cujos padrdes satisfazem a exigéncia da qualidade
de dgua para fins de arrefecimento, daf que possa ser aplicada aos casinos gigantes de Macau que

dispdem de condicdes para desenvolver a dgua reciclada, de modo a alargar a finalidade e a eficiéncia

de dgua reciclada.




(3) Serd necessario um subsidio atribuido pelo Governo para suportar o projecto de dgua
reciclada cujo processo de producdo nao é de grande escala mas resulta um custo mais

elevado?

Com vista a garantir o direito de uso da dgua dos cidad&os, o valor da tarifa de dgua canalizada
é insuficiente para suportar o custo de abastecimento. O preco da dgua reciclada a estabelecer vai
ser 85% da agua canalizada para estimular o seu consumo, que nao consegue cobrir o custo total,
por isso, o Governo precisa de suportar um subsidio. Todavia, em observancia as experiéncias dos
outros palfses, o suporte dado pelo Governo ao projecto de proteccao ambiental e conservagao de
dgua consegue trazer resultado benéfico. A utilizacdo de dgua reciclada é um projecto importante
de Macau para a proteccdo do meio ambiente, sendo também uma medida eficaz para aumentar
a auto-suficiéncia da dgua. O Governo deve estimular as accdes para a proteccdo ambiental e
conservacdo de dgua de Macau, articular-se com a China na implementagcdo do planeamento no
ambito de proteccdo ambiental, uso eficiente energética e reducdo de emissdes de carbono, a fim

de suportar a tendéncia mundial de proteccdo do ambiente.

IV. Qualidade de agua

(1) Qual é o padrdo da qualidade de dgua reciclada? O padrao estabelecido baseia-se nos

padrdes internacionais?

A d4gua reciclada é a dgua reutilizadvel derivada das dguas residuais urbanas, especialmente
tratadas e com qualidade correspondente as normas de seguranca de dgua. Ao estabelecer o padrao
de qualidade da &gua reciclada, tinhamos analisado as experiéncias dos outros paises avancados,
por exemplo, Austrélia, Singapura, Japdo, entre outros. A seguranca higiénica é o factor principal
de ponderacdo e o custo de producdo é o segundo factor durante o estabelecimento do padréo de

qualidade da dgua reciclada.

O valor estabelecido como padrao da qualidade de dgua reciclada de Macau é relativamente
alto. Aplica-se actualmente a tecnologia de ultrafiltracdo de nivel Il ao tratamento de dgua canalizada
de Macau. Para a dgua reciclada, aplicar-se-a a tecnologia de osmose inversa de nivel lll ao seu
tratamento. Antes do envio de dgua reciclada aos consumidores, realizar-se-a a desinfeccao de dgua

pela qual a dgua receberd a radiacdo de luz ultravioleta cujo nivel é centenas vezes superior ao do

sol, por forma a garantir a dgua reciclada segura e limpa.




(2) O consumo potavel de dgua reciclada por engano causara prejuizo a saude humana?

Segundo um caso da Australia, houve alguém que tinha consumido a dgua reciclada de forma
potdvel por vérios meses consecutivos, mas ndo sofreu prejuizo a saide humana. De facto, mesmo
que a agua reciclada seja utilizada em Macau pela primeira vez, consumimos ja a “agua reciclada
proveniente dos recursos naturais’, pois realmente ja temos contacto com a agua reciclada. O Governo
vai manter a atitude rigorosa e séria na supervisao ao tratamento de dgua. A seguranca dos cidadaos
é a prioridade de tudo. O Governo vai proceder-se a monitorizacao constante e multipla no processo

de tratamento de 4gua reciclada, com a finalidade de garantir a 4gua reciclada segura e limpa.

V. Finalidade

(1) A agua reciclada podera ser utilizada para limpeza doméstica, lavagem de ruas e lavagem

de veiculos? Serd que a 4gua reciclada pode ser apropriada para fins de arrefecimento?

A dgua reciclada é apropriada para ser utilizada no ambito de limpeza doméstica, lavagem
de ruas e lavagem de veiculos. No entanto, conforme foi dito anteriormente no texto da consulta
publica sobre o “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-2022)" como a
agua reciclada é a coisa nova em Macau, para garantir 0 seu Uso correcto, a dgua reciclada destina-
-se a descarga sanitaria, a rega de espaco verde e aos fins paisagisticos no periodo do plano. Uma
vez que haverd condi¢cdes necessarias, o Governo vai ampliar gradualmente a finalidade de 4dgua
reciclada, especialmente o uso de dgua reciclada no arrefecimento nas instalacdes de grande escala.

Presentemente, ndo se propde utilizar a dgua reciclada para limpeza doméstica, lavagem de veiculos,

etc., a fim de evitar o uso incorrecto.
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(2) Propode-se que introduza uma tecnologia que pode produzir a d4gua reciclada para consumo

potavel.

Como a agua reciclada é um produto para proteccao ambiental, devemos procurar de uma
producéo eficiente durante o processo produtivo. Depois de uma anélise complexa sobre a finalidade
e a quantidade de consumo da dgua reciclada em Macau, estabelecemos os padrdes da qualidade de
dgua reciclada que garantem a seguranca higiénica e a finalidade. Se a qualidade de 4dgua reciclada
seja melhorada para consumo potavel, ndo s6 0 seu custo aumentar-se-a, mas também provocar-
-se-a desperdicio desnecessario de recursos quando ndo houver resultado benéfico dbvio, o que é

contra o principio ambiental.

VI. Sensibilizacao

(1) Como divulga a tecnologia de dgua reciclada para o sector da engenharia e o sector da

construcao civil de Macau?

Os sectores da engenharia e da construgdo civil desempenham fungdes-chave na garantia do
funcionamento seguro de sistema de dgua reciclada. O Governo da RAEM proporcionaré cursos de
formacdo aos trabalhadores destes dois sectores, bem como organizara palestras e distribuir-lhes-3
folhetos, com o propdsito de Ihes ajudar a ficarem familiarizados com a tecnologia da dgua reciclada

através dos métodos diferentes, evitando assim a ocorréncia de erros de ligacdo de tubos.

(2) Propoe-se o reforco da promocao da agua reciclada, especialmente na educacao primaria

e secundaria.

A sensibilizacdo para uso de dgua reciclada é considerada pelo Grupo como a prioridade dos
trabalhos. Foi realizada uma série de actividades nos bairros comunitdarios para dar a conhecer a d4gua
reciclada aos cidadéos através dos modelo sélido e paneis sobre a dgua reciclada com explicacao feita
pelos especialistas. Além disso, o Grupo fez palestras e campanha itinerante nas escolas, no sentido
de aprofundar o conhecimento de &gua reciclada dos estudantes. Dado que o desenvolvimento

de &gua reciclada em Macau esta na fase inicial, o Grupo vai lancar promocdes constantes de dgua

reciclada para alargar o conhecimento de dgua reciclada dos sectores sociais.




VII. Outras aguas alternativas

(1) Propde-se levar em consideracdo o estudo sobre a descarga sanitaria com agua do mar ou
a dessalinizacao da dgua do mar.

Em comparacao com a qualidade da agua do mar de Hong Kong utilizada para descarga
sanitaria, o grau de concentracdo da dgua do mar confinante com Macau é relativamente mais
elevado, cujo nivel de solidos em suspensao corresponde a 2 vezes ao nivel de Hong Kong, e o nivel
de coliformes corresponde a 4 vezes ao nivel de Hong Kong; Além disso, os niveis de nitrogénio total,
fosforo relativo, clorofila A e chumbo néo satisfazem os “Padroes Estatais de Qualidade de Agua” da
categoria lll ou IV (GB 3097-1997). Os custos de exploracao e aproveitamento da dgua do mar sao
particularmente elevados face a transformacao da dgua bruta em canalizada ou a transformacéo das

aguas residuais em agua reciclada.

Ao contrdrio, a dgua reciclada apresenta diversas vantagens, por exemplo, as alteragcdes climaticas
e ambientais nao trazem impacto na exploracdo da dgua reciclada; a origem de dgua reciclada é
garantida e confidvel; é desnecessaria a transferéncia de dgua bruta para um local distante; a 4gua é

reusada no mesmo ciclo, etc.

O sistema de recolha e tratamento de dguas residuais de Macau é maduro e bem desenvolvido.
A quantidade diaria de agua residual tratada corresponde a 90% da quantidade de dagua consumida
de Macau, a qual garante a suficiéncia da origem de dgua reciclada. De acordo com as experiéncias
internacionais, o aproveitamento de agua reciclada é um meio importante para responder ao

problema da escassez dos recursos hidricos em muitos paises, sendo uma importante medida para

realizar o desenvolvimento sustentavel do meio ambiente.




&

A

(2) Propde-se que o Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada inclua o aproveitamento de

agua pluvial.

O Grupo tem promovido a estratégia do aproveitamento de agua pluvial - “recolher a agua
pluvial e utilizd-la no mesmo ciclo”. Entretanto, varios factores fazem com que as condicdes para
explorar a dgua pluvial de Macau tornem-se restritas, por um lado, a precipitacdo de Macau sofre
variacées instaveis, melhor dizendo, precipitacdo na Primavera e no Verao é suficiente mas é escassa
no Qutono e no Inverno, por outro lado, ndo ha condicdes em Macau para construir numerosos
reservatoérios de dgua pluvial por falta de espaco, nem condicbes para transferir a 4gua pluvial para

as estacdes da agua reciclada.

(3) Propde-se o projecto da aplicacao de sistema separador as redes domésticas que separa
as dguas residuais com menos impurezas e as com mais impurezas, por forma a reusar as

aguas residuais com menos impurezas no mesmo ciclo.

Embora o projecto do sistema separador apresente beneficio ambiental dbvio, a tecnologia a
aplicar é complicada e o sistema conduz um custo elevado provocado pela supervisdo. Para além
disso, ndo fica esclarecida a responsabilidade de gestdo e de investimento, o que verifica uma falta

de condicbes para desenvolver esta aplicacéo.

Em contrapartida, o Governo, as estacdes da agua reciclada e os operadores de servico de
abastecimento de dgua podem proceder-se a monitorizagcao constante e multipla, tanto qualitativa
como quantitativa, na area da producao e do fornecimento de dgua reciclada, a fim de ter dgua

reciclada segura e limpa que pode garantir a seguranca no consumo de agua reciclada.




VIII. Tarifas

(1) Propde-se que a tarifa de dgua canalizada ndo deva ser tomada como referéncia para a
fixacdo da tarifa de dgua reciclada, para evitar que o aumento da tarifa de 4gua canalizada
leve ao aumento da tarifa de dgua reciclada, mesmo que a dgua reciclada nao tiver alteracédo

no custo de producao.

A agua reciclada é um dos projectos ambientais de Macau. Além do investimento do Governo,
cada utente deve assumir a parte do encargo de despesas de producao, contribuindo assim para
a proteccdo ambiental. O abastecimento gratuito de dgua provoca facilmente o uso abusivo e o
desperdicio de 4dgua reciclada (por exemplo, a d4gua reciclada fica a ser usada abusivamente na
descarga sanitaria caso seja gratuita). Por isso, a fixacdo de tarifa de dgua reciclada desempenha um

papel significante.

Em comparacdo com a dgua canalizada, a tarifa de dgua reciclada deve estimular o seu uso por
meio de alavanca econémica. Portanto, o Governo tomaré a tarifa de d4gua canalizada como referéncia

para fixar a tarifa de dgua reciclada, que serd 85% da dgua canalizada para estimular o seu uso.

IX. Sistema de abastecimento de agua

(1) Preocupacédo com a falta de espaco em habitacdo para a instalacdo de conduta dupla.

A dgua reciclada sera utilizada sobretudo na descarga sanitaria na habitacdo. O espaco para colocar

equipamento deve ser menor, além disso, a instalacdo pode ainda ser ajustada consoante o espaco real.
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(1) Com o crescimento populacional, serd alargado o objectivo do desenvolvimento da
agua reciclada?

Antes de elaborar o texto da consulta publica sobre o “Plano de Desenvolvimento da Agua
Recicladaem Macau (2013-2022)", o Governo ja incumbiu uma unidade de pesquisa de fazer o “Estudo
sobre o Plano Director de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau’, que analisou e avaliou
o modelo e a escala da exploragdo e aproveitamento de dgua reciclada em Macau nos préoximos
10 anos, baseando nos varios factores, nomeadamente, tendéncia do crescimento populacional,
desenvolvimento urbano, entre outros. Segundo o texto de consulta publica, a primeira estacao
da 4dgua reciclada de Macau fornecerd dgua a Coloane (incluindo novo bairro comunitario Seac Pai
Van), ao novo campus da Universidade de Macau na llha de Henggin, e a zona do Cotai, estando
a sua entrada em funcionamento prevista para 2015. Na Ultima fase do plano de 10 anos, sera
construida em Macau a segunda estacao da dgua reciclada, cuja quantidade da producgao de agua
reciclada ajudard Macau a atingir a meta de plano referido no texto de consulta publica — consumo
de agua reciclada correspondente a 10% do consumo de dgua canalizada. Depois do plano de 10
anos, a medida que se avancardo o planeamento e a construcdo de infra-estruturas para os novos
aterros urbanos (zonas A, B, C, D e E) e outras novas zonas desenvolvidas, serd possivel construir
mais estacdes da dgua reciclada. O Grupo vai prestar muita atencdo ao decurso de desenvolvimento

da &gua reciclada em Macau, procedendo-se a melhoria e acompanhamento atempadamente de

acordo com as necessidades da sociedade.




Revisdo do Testo do Plano

Através da consulta publica do “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-
2022)", o Grupo veio a saber que os sectores sociais concordam geralmente com a exploracéo e
aproveitamento da agua reciclada lancada pelo Governo, e com os trabalhos para a proteccao do
ambiente e a conservacdo de dgua em Macau. As ideias recolhidas no prazo de consulta publica sao
semelhantes as do texto de consulta publica, o que verificou que as opinides da sociedade recebidas
no prazo anterior a consulta publica aperfeicoaram efectivamente a elaboracao do texto de consulta
para o referido plano. Além disso, através das trocas de opinides durante a consulta publica, o Grupo
resolveu as duvidas do publico na 4rea da dgua reciclada, bem como aprofundou o conhecimento
do publico na mesma &rea. O Grupo considerou que esta consulta publica tinha atingido a meta

esperada.

Contudo, depois de analisaras perguntas e opinides dos sectores sociais, 0 Grupo acha necessario

dar as seguintes explicacdes complementares necessarias:

1. Explicacdo complementar sobre as medidas efectivas para um abastecimento estdvel de dgua
reciclada, especialmente, medida para garantir a ligacdo correcta das canalizacdes de agua,

monitorizacdo de qualidade de dgua, mecanismo do abastecimento de dgua ininterrupto, etc,;

2. Explicacdo complementar sobre o papel do coordenador geral desempenhado pelo Governo
no futuro entre empresa de abastecimento de dgua reciclada e empresa de abastecimento de

dgua canalizada. O papel visa garantir um servico de abastecimento de dgua seguro e estavel,

incentivando os sectores interligados a prestarem aos clientes um servico conveniente.




=ity

icompanhamentos

[ A
=
Desde o lancamento do “Programa de Poupanca de Agua em Macau”em Junho de 2010, o Grupo
e 0s sectores sociais tinham adaptado diversas medidas para explorar novas fontes e conservar a
dgua, arrancaram também muitos trabalhos para a exploragdo e aproveitamento da &dgua reciclada.
Nesta consulta publica do “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-2022)" a
populacdo voltou a prestar atencdo e a dar suporte tanto as accdes para poupanca de dgua como a
utilizacao de &gua reciclada, envidando assim esforco no desenvolvimento da dgua reciclada. Apos

a recolha de opinides dos sectores sociais, o Grupo luta para publicar no ano corrente o documento

do “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau (2013-2022)"

A seguir, o Grupo vai divulgar as informacdes de 4gua reciclada na sociedade via canais
diferentes, no sentido de aumentar o conhecimento de agua reciclada dos sectores sociais. Com a
implementacao do projecto-piloto de abastecimento de dgua reciclada nas habitacdes publicas em
Seac Pai Van e no novo campus da Universidade de Macau na Ilha de Hengqin, o Grupo vai reforcar
a sensibilizacdo dos utentes para que eles tenham mais conhecimento acerca da dgua reciclada. O
Grupo estd a planear ministrar cursos de formacédo na area da dgua reciclada, em colaboragcédo com
outras entidades, com a finalidade de ajudar os trabalhadores do sector da engenharia e do sector
da construcao civil a ficarem familiarizados com a tecnologia da dgua reciclada. Apesar disto, o Grupo
estd a empenhar-se na revisdo do “Regulamento de Aguas de Drenagem de Aguas Residuais de
Macau’, com o objectivo de, no mais breve possivel, definir a qualidade padrdo de dgua reciclada e

estabelecer critérios para a tecnologia a aplicar as instalagdes relacionadas.

Depois do lancamento do documento do “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada em
Macau (2013-2022)" nos termos previstos no plano, o Grupo tomard gradualmente as medidas a
curto, médio e longo prazo, para realizar o plano a longo prazo da exploracéo e aproveitamento de

dgua reciclada, melhorar o uso eficiente da dgua de Macau e construir uma cidade economizadora

de dgua em conjunto com os sectores sociais.




Anesos

Anexo | Actividades para a consulta publica

6 de Janeiro de 2013 Conferéncia de Imprensa

Local: Quartel dos Mouros

No primeiro dia do prazo de consulta publica, o Grupo realizou uma conferéncia de imprensa
onde foi publicado o texto da consulta publica sobre 0 “Plano de Desenvolvimento da Agua Reciclada
em Macau (2013-2022)". Na conferéncia, o Grupo apresentou o texto de consulta publica e respondeu
as questoes dos jornalistas, publicando também demais informacdes através dos média, por exemplo,
prazo de consulta publica, canais de auscultacdo, actividades para consulta publica, etc. Foram
recebidos 6 textos (6 perguntas e opinides) nesta conferéncia.

11 de Janeiro de 2013 Assistir ao “Forum” do Radio Ou Mun Tin Toi

Média: Canal Chinés do Radio Macau

O Grupo assistiu ao programa de Radio Macau “Férum Macau’, em conjunto com o convidado
Ho Wai Tim, Presidente da Associacdo de Ecologia de Macau, com a intencdo de divulgar ao publico
o texto de consulta, responder as perguntas do publico e trocar opinides com eles através do canal
de radio. Foram recebidos 7 textos (12 perguntas e opinides).

13 de Janeiro de 2013 Sessao publica

Local: Rotunda de Carlos da Maia

O Grupo realizou uma sesséo publica, que teve lugar na Rotunda de Carlos da Maia, onde foram
colocados o modelo sélido do sistema de reciclagem de 4gua, os stands de jogos e os painéis. O
Grupo espera que, através das actividades de consulta publica, as informacées sobre a dgua reciclada
e 0 esboco do plano de desenvolvimento possam chegar as comunidades, e que o conhecimento
dos cidadaos seja aumentado aquando da recolha de opinides deles. As pessoas participantes nesta
sessao de apresentacao expressaram activamente as suas opinides. Foram recebidos 11 textos (14

perguntas e opinides).




15 de Janeiro de 2013 Assistir ao programa televisivo “Call in Macau”
Média: Lotus TV

O Grupo foi convidado pelo Macau Lotus TV a assistir ao programa televisivo “Call in Macau”, no
qual o Grupo divulgou os destaques do texto de consulta, respondeu as duvidas do publico e ouviu
as opinides da sociedade. Foram recolhidos 5 textos (13 perguntas e opinies).

16 de Janeiro de 2013 Sessao ao sector profissional

Local: Sala de Convengodes do Centro de Ciéncia de Macau

Uma sessao ao sector profissional foi realizada pelo Grupo e teve lugar na Sala de Convencoes
do Centro de Ciéncia de Macau, contando com participantes em representacdo das seguintes areas:
engenharia, associagcdes de proteccdo ambiental, sector da gestdo de propriedade, sector da hotelaria,
etc. A coordenadora e o0s outros membros do Grupo trocaram ideias com estes representantes no
ambito do plano de desenvolvimento da dgua reciclada, no sentido de reunir ideias para lancar mais
medidas inovadoras. Foram recolhidos 18 textos (44 perguntas e opinides).

18 de Janeiro de 2013 Assistir ao programa televisivo “Macau News File”

Média: TDM Ou Mun

No programa televisivo “Macau News File” da TDM Ou Mun, o Grupo divulgou as informagdes
sobre a tecnologia de tratamento da dgua reciclada, a monitorizacao da qualidade de agua, as tarifas
de 4dgua, o esboco do plano de desenvolvimento, entre outros, além disso, pediu ainda aos sectores

SOCiais para expressarem activamente opinioes.




22 de Janeiro de 2013 Visita ao Conselho Consultivo de Servicos Comunitarios
Local: Salao do Centro de Actividades de S. Lourenco

O Grupo teve um encontro com o Conselho Consultivo de Servicos Comunitdrios, durante o qual
apresentou o texto de consulta publica e ouviu os comentarios dos representantes deste Conselho.
O encontro permitiu um intercambio muito interactivo de opinides. Os representantes do Conselho
surgiram diversas opinides em relacdo a estratégia do desenvolvimento da dgua reciclada, ao regime
de gestao, ao aperfeicoamento de leis e requlamentos, a finalidade, etc. Foram recolhidos 13 textos
(29 perguntas e opinides) nesta actividade.

24 de Janeiro de 2013
Demonstracao do modelo sélido do sistema de reciclagem de

agua no programa televisivo “Sik Sik Soeng Gwaan”
Média: TDM Ou Mun

Tendo como objectivo maximizar o conhecimento dos sectores sociais sobre a dgua reciclada
e o0 processo da producdo, o Grupo demonstrou o modelo sélido do sistema de reciclagem de dgua
através do programa televisivo “Sik Sik Soeng Gwaan”da TDM Ou Mun, dando a conhecer o tratamento
multiplo de d4gua reciclada, a qualidade de 4gua, etc., de modo a aumentar a confianca dos sectores
sociais no uso da dgua reciclada.

30 de Janeiro de 2013
Sessao de consulta para os utentes do Campus da

Universidade de Macau na llha de Henggqin

Local: Universidade de Macau

Tendo em conta que o Campus da Universidade de Macau na Ilha de Henggin servird de
projecto-piloto para o aproveitamento da dgua reciclada em Macau, para ouvir as opinides e
sugestdes dos trabalhadores, professores e estudantes da Universidade de Macau, uma sessdo de
consulta foi realizada nesta universidade, durante a qual o Grupo apresentou-lhes as informacoes da
dgua reciclada e o texto de consulta publica, bem como trocou opinides com eles. Foram recolhidos

9 textos (14 perguntas e opinides).




3 de Fevereiro de 2013 Sessao publica
Local: Jardim Cidade das Flores em Taipa

Uma sessdo publica foi realizada pelo Grupo no Jardim Cidade das Flores em Taipa, onde foram
colocados o modelo solido da reciclagem de dgua, os stands de jogo e painéis, para além de divulgar
as informacdes da dgua reciclada e o esboco do plano de desenvolvimento da agua reciclada,
melhorar também o conhecimento dos cidaddos sobre a dgua reciclada aquando da recolha das
opinides deles. Foram recebidos 7 textos (10 perguntas e opinides) nesta sessdo de consulta.

21 de Fevereiro de 2013 Sessao especial aos hotéis no Cotai Strip

Local: Capitania dos Portos

Devido a grande quantidade da dgua consumida pelos hotéis e casinos gigantes, o Grupo
pretende elevar, no futuro, o valor do padrdo da qualidade da agua reciclada, uma vez que sejam
reunidas as condi¢cdes necessarias, para que a agua reciclada seja utilizada no arrefecimento nas
instalacdes de grande escala. Uma sessao especial aos hotéis no Cotai Strip foi realizada pelo Grupo
e teve lugar no Quartel dos Mouros, contando com a presenca dos representantes dos hotéis e
casinos do Cotai. Os representantes expressaram activamente as opinides quanto a utilizacdo da dgua
reciclada e, afirmaram que iam colaborar com o Governo para desenvolver a dgua reciclada. Foram
recolhidos 5 textos (10 perguntas e opinides).

24 de Fevereiro de 2013

Sessdo de consulta para os moradores da habitacdo publica de Seac Pai Van

Local: Instituto de Habitacao

Visto que a habitacado publica de Seac Pai Van servira de projecto-piloto para o aproveitamento
da &gua reciclada em Macau, o Grupo realizou a sessdo de consulta para os moradores da
habitacdo publica de Seac Pai Van para ouvir as opinides e sugestdes deles em termos do plano de
desenvolvimento da dgua reciclada. Nesta sessdo, os membros do Grupo apresentaram aos moradores
varias informacodes, designadamente, texto de consulta publica, instalacées para o abastecimento da
dgua reciclada na zona respectiva, etc., além disso, responderam também as perguntas deles. Foram

recolhidos 11 textos (14 perguntas e opinides) nesta sessao de consulta.







